
 
 

 
РЕСПУБЛИКА  ДАГЕСТАН 

МКУ «УПРАВЛЕНИЕ  ОБРАЗОВАНИЯ 
МР «ДЕРБЕНТСКИЙ  РАЙОН» 

 
368600, РД, г. Дербент, ул. Буйнакского,10                                        mku_uoderbent@e-dag.ru 

 

Приказ  
        «07» февраля 2025 г.                                                                                        №24 
 

О проведении социологического опроса по изучению удовлетворенности 
родителей (законных представителей) учащихся 1-11 классов и 

учащихся 5-11 классов качеством предоставления образовательных 
услуг  

 

С целью содействия реализации Постановления Правительства 

Республики Дагестан от 26 мая 2022 г. №146 «Об утверждении Концепции 

Развития образования в Республике Дагестан на период до 2030 года», для 

оценки удовлетворенности родителей (законных представителей) учащихся 

1-11 классов и учащихся 5-11 классов доступностью и качеством 

предоставления образовательных услуг  

ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Провести в период с 10 февраля 2025 года по 23 февраля 2025 года 

социологический опрос (далее Социологический опрос).  

2. Утвердить: 

2.1. форму анкеты Социологического опроса «Удовлетворенность родителей 

(законных представителей) несовершеннолетних учащихся работой школы» 

(приложение №1); 

2.2. форму анкеты Социологического опроса для учащихся 

«Удовлетворенность качеством знания» (приложение №2).  

3. Ответственным лицом за проведение Социологического опроса назначить 

Заманову З.Р., специалиста отдела общего образования. 

3. Руководителям общеобразовательных организаций: 

3.1. проинформировать родителей (или) (законных представителей) 

учащихся 1-11 классов и учащихся 5-11 классов о проведении 

Социологического опроса, обеспечить участие в опросе родителей (законных 

представителей) учащихся 1-11 классов и учащихся 5-11 классов 

3.2. Итоговые данные по прилагаемой форме Социологического опроса в 

срок до 25 февраля отправить по электронной почте: 

zinfira.ramizovna@mail.ru. 



 
 

4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя 

начальника-начальника отдела общего образования Мирзаеву Н.Н. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение №1 

 

Утверждено приказом МКУ «Управление 

образования МР «Дербентский район» 

от 07.02.2025 №24 

 

Анкета 
"Удовлетворенность родителей (законных представителей) 

несовершеннолетних учащихся работой школы" 
 

1.Класс, в котором учится Ваш ребенок соответствует ли современным 
требованиям? 
4 - совершенно согласен 

3 - согласен 

2 - трудно сказать 

1 - не согласен 

0 - совершенно не согласен 

2.Класс, где учится Ваш ребенок - дружный? 
4 - совершенно согласен 

3 - согласен 

2 - трудно сказать 

1 - не согласен 

0 - совершенно не согласен 

3.В среде своих одноклассников ваш ребенок чувствует себя комфортно? 
4 - совершенно согласен 

3- согласен 

2- трудно сказать 

1- не согласен 



 
 

0- совершенно не согласен 

4.Педагоги проявляют доброжелательные отношения к вашему ребенку? 
4 - совершенно согласен 

3 - согласен 

2 - трудно сказать 

1 - не согласен 

0 - совершенно не согласен 

5.Вы испытываете чувство взаимопонимания в контакте с 
администрацией и учителями вашего ребенка? 
4 - совершенно согласен 

3 - согласен 

2 - трудно сказать 

1 - не согласен 

0 - совершенно не согласен 

6.В классе, в котором учится ваш ребенок, хороший классный 
руководитель ? 
4 - совершенно согласен 

3 - согласен 

2 - трудно сказать 

1 - не согласен 

0 - совершенно не согласен 

7.Ваш ребенок не перегружен учебными занятиями и домашними 
заданиями ? 
4 - совершенно согласен 

3 - согласен 

2 - трудно сказать 

1 - не согласен 

0 - совершенно не согласен 

8.Учителя учитывают индивидуальные особенности вашего ребенка ? 
4 - да 

3 - нет 

2 - трудно сказать 

1 - не знаю 

9.В школе проводятся мероприятия, которые полезны и интересны 
вашему ребенку ? 
4 - да 

3 - нет 

2 – трудно сказать 

1 – не знаю 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение №2 

 

Утверждено приказом МКУ «Управление 

образования МР «Дербентский район» 

от 07.02.2025 №24 

 
Анкета 

для учащихся «Удовлетворенность качеством образования». 
 

1.Организация учебной деятельности по итогам учебного года: 

oУдовлетворяет 

oНе удовлетворяет 

oУдовлетворяет частично 

2. Удовлетворяют ли Вас материально-технические условия, созданные 
в школе (техническое оснащение, состояние здания, прилежащей 
территории, освещение, прочее)? 

oУдовлетворяет 

oНе удовлетворяет 

oУдовлетворяет частично 

3.Удовлетворены ли Вы качеством общешкольных мероприятий? 

oУдовлетворяет 

oНе удовлетворяет 

oУдовлетворяет частично 



 
 

4.Удовлетворены ли Вы качеством проведенных классных 
мероприятий? 

oУдовлетворяет 

oНе удовлетворяет 

oУдовлетворяет частично 

5.Принимали ли Вы участие в общешкольных и классных 
мероприятиях? 

oУчаствовал 

oНе участвовал 

oУчаствовал частично 

6.Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью общения 
педагогов школы? 

oУдовлетворен 

oНе удовлетворен 

oЧастично удовлетворен 

7.Удовлетворены ли Вы отношением классного руководителя к Вам? 

o Удовлетворен 

o Не удовлетворен 

o Частично удовлетворен 

8.Удовлетворены ли Вы уровнем преподавания: педагоги дают глубокие 
прочные знания? 

oУдовлетворен 

oНе удовлетворен 

oЧастично удовлетворен 

9.Удовлетворены ли Вы перечнем предметов, которые входят в учебный 
план? 

oУдовлетворен 

oНе удовлетворен 

oЧастично удовлетворен 

10.Удовлетворены ли вы организацией индивидуального подхода? 

oУдовлетворен 

oНе удовлетворен 

oЧастично удовлетворен 

11.Удовлетворены ли вы балансом учебных нагрузок: вы не 



 
 

перегружены учебными занятиями и домашними заданиями? 

oУдовлетворен 

oНе удовлетворен 

oЧастично удовлетворен 

12.Удовлетворены ли вы психологическим климатом в школе? 

oУдовлетворен 

oНе удовлетворен 

oЧастично удовлетворен 

13.С удовольствием ли Вы идете в школу? 

oДа 

oНет 

oРедко oЧасто 

 


